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L’ESSENTIEL DE LA PROCEDURE

Le présent marché a pour objet la prestation de personnalisation des
supports billettiques sans contact distribués sur le réseau de transport
d’lle-de-France :

E Objet . Supports rigides répondant aux normes et standard ISO/IEC
TS 24192 et Calypso PRIME ;
. Support souples certifiés CNA CLAP et ISO/IEC TS 24192
dénommeés SOCS (Supports Occasionnels Calypso Souple).
:naosi::il:n Procédure avec négociation

Type de contrat

Marché dit composite, car il se compose d’un marché ordinaire et
d’un accord-cadre mixte (a bons de commande et marché
subséquents)

Nombre de lots

1

Délai de validé

¥ |88 |®

des offres 180 jours
Forme de Aucune forme de groupement imposée a lattributaire
groupement
— .
a= Variantes Non
il | psE Non
2 Clause sociale Oui
Clause .
. Oui
environnementale

Durée / Délai

Durée ferme : 4 ans
Reconduction tacite : 2 fois par période d1 an
Durée maximale : 6 ans

p| @&

Négociation

Oui, cependant 'acheteur se réserve la possibilité d’attribuer sans
négociation sur la base des offres initiales.
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La procédure avec négociation est la procédure par laguelle un Acheteur négocie les
conditions du marché public avec un ou plusieurs opérateurs économiques autorisés a
participer aux négociations.

Comutitres négocie avec les soumissionnaires les offres initiales et toutes les offres
ultérieures, a l'exception des offres finales. Il peut toutefois attribuer le marché public sur
la base des offres initiales sans négociation.

La négociation est conduite dans le respect du principe d'égalité de traitement de tous les
soumissionnaires. A cette fin, Comutitres s'abstient de donner toute information
susceptible d'avantager certains soumissionnaires par rapport a d'autres. Comutitres
informe par écrit tous les soumissionnaires de tous les changements apportés aux
spécifications techniques ou aux autres documents de la consultation. A la suite de ces
changements, Comutitres accorde aux soumissionnaires un délai suffisant et identique
pour leur permettre de modifier leurs offres et, le cas échéant, de les présenter a nouveau.

Lorsque Comutitres entend conclure les négociations, il en informe les soumissionnaires
restant en lice et fixe le cas échéant une date limite commune pour la présentation
d'éventuelles offres nouvelles ou révisées.

Cette procédure se déroulera en plusieurs étapes :
e Sélection des candidats ;
e Invitation a remettre une offre initiale envoyée aux candidats sélectionnés ;

e Phase de négociation éventuelle sur la base des offres initiales et éventuellement
des offres intermédiaires ;

e |nvitation a remettre une offre finale ;
e Remise des offres finales ;

e Analyse des offres finales ;

e Attribution du marché ;

e Rejet des candidats qui n’ont pas présenté loffre économiquement la plus
avantageuse ;

e Signature du marché ;

e Notification.

Méme s’il énonce, en partie, le déroulement global de la procédure, le présent reglement
de consultation phase candidature n’a pas pour effet de solliciter dans immédiat une
proposition technique et financiére mais uniquement une candidature dont les documents
sont listés a larticle 5.1.3 ci-dessous.
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2.1. Objet du marché

Le présent marché a pour objet la prestation de personnalisation des supports billettiques
sans contact distribués sur le réseau de transport d’lle-de-France :

. Supports rigides répondant aux normes et standard ISO/IEC TS 24192 et Calypso
PRIME ;
. Support souples certifiés CNA CLAP et ISO/IEC TS 24192 dénommés SOCS

(Supports Occasionnels Calypso Souple).

Les prestations sont détaillées dans le Cahier des Charges Techniques Particulieres (CCTP)
joint au Dossier de Consultation des Entreprises (DCE) phase candidature. Il est a noter que
ce CCTP n’est pas une version définitive et qu’il pourra évoluer sur des éléments non-
substantiels au cours de la procédure. En cas de modifications, ces dernieres seront signalées
par un code couleur.

2.2. Allotissement

Le présent marché fait objet d’un lot unique.

2.3. Forme du marché

Le marché est conclu sous la forme d’un accord-cadre mono-attributaire mixte a bons de
commande et a marchés subséquents conformément aux dispositions des articles R.2162-1
a R.2162-14 du CCP.

Les bons de commande sont émis au fur et a mesure des besoins, conformément aux

dispositions des articles R2162-1 et R2162-14 du Code de la commande publique. Les
marchés subséquents sont conclus a la survenance des besoins.

2.4. Lieu d’exécution des prestations

Les prestations auront lieu principalement dans les locaux du Titulaire.

De plus, des réunions de travail pourront se dérouler dans les locaux de Comutitres ou a
distance a la demande de Comutitres.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
Reglement de consultation_ Phase candidature Page 6 sur 23




comu

2.5. Durée et délais d’exécution du marché

2.5.1. Durée du marché

Le présent marché est conclu pour une durée ferme de quatre (4) ans a compter de sa
date de notification.

Si dans un délai de deux mois précédant la date d’échéance du marché, celui-ci n'est pas
dénoncé par Comutitres SAS par lettre recommandée avec accusé de réception, il se
poursuivra par tacite reconduction pour une durée d'un (1) an renouvelable deux (2) fois.

La durée totale du marché ainsi reconduit ne pourra excéder six (6) ans a compter de sa
notification.

La non-reconduction du marché n’ouvre droit a aucune indemnité au profit du Titulaire.

2.5.2. Durée d’exécution des bons de commandes et marchés subséquents

La conclusion des bons de commande et des marchés subséquents ne peut se faire que
pendant la durée de validité du marché.

Néanmoins leur exécution peut courir au-dela du terme du marché pour un délai de 6 mois
maximum.

La durée d’exécution sera fixée dans le bon de commande ou le marché subséquent par
UAcheteur.

2.6. Montant maximum du marché

Le présent marché est conclu sans montant minimum et avec un montant maximum fixé
a 8 000 000 € HT. Ce montant maximum est fixé sur la durée totale du marché, soit 6 ans.

3.1. Procédure de passation

La présente consultation est lancée par Comutitres S.A.S., agissant en qualité d’Entité
Adjudicatrice selon la procédure avec négociation conformément aux dispositions des
articles R2161-21 a R2161-23 du Code de la commande publique.

Il s’agit d’une procédure en deux étapes :

e Etape 1« Phase Candidature » : pour la sélection des candidatures, objet du présent
reglement de consultation ;

e Etape 2 « Phase Offre » : pour la sélection des offres des opérateurs économiques
sélectionnés a lissue de ’étape 1.
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3.1.1. Phase 1 « candidature »

Conformément aux dispositions des articles R2142-15 a R2142-18 du code de la commande
publique, le nombre de candidats admis a participer aux négociations est de trois (3)
candidats maximums, c’est-a-dire les 3 candidats les mieux classés a lissue de lanalyse
des candidatures.

Dans le cas ou le nombre des candidatures regues n’atteindrait pas le nombre maximum
de candidatures attendues en phase de négociation, Comutitres se réserve la possibilité de
poursuivre la procédure avec les candidats ayant les capacités requises conformément au
présent réglement de la consultation phase candidature.

A lissue de la Phase 1 « Candidature », seuls les candidats retenus sont informés des
modalités d’accés au dossier de consultation des entreprises pour le dépdt de leur offre.

Les autres candidats sont informés du rejet de leur candidature.

3.1.2. Phase 2 « Offres » : négociation et offres finales

Conformément a larticle R2161-23 du CCP, Comutitres se réserve le droit de négocier les
offres initiales et toutes les offres ultérieures, a Uexception des offres finales. Il peut
toutefois attribuer le marché public sur la base des offres initiales sans négociation. Cette
régle s’applique également a toutes les offres intermédiaires qui pourront étre considérées
a tout moment comme étant des offres finales.

3.2. Variantes

Les variantes ne sont pas autorisées.

3.3. Prestations supplémentaires éventuelles (PSE)

Les présentes consultations ne comportent pas de prestations supplémentaires
éventuelles.

3.4. Délais de validité des offres

Le délai de validité des offres est de six (6) mois a compter de la date limite de réception
des offres (finales ou non). En répondant a la consultation, le soumissionnaire s’engage a
maintenir son offre pendant ce délai.

3.5. Nomenclature

Nomenclature principale

Numeéro de nomenclature Intitulé
CPV
CPV 72310000-0 Services de traitement de données
Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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Nomenclature complémentaire

Numéro de Intitulé
nomenclature CPV
CPV 30162000-2 Cartes a puces

3.6. Langue applicable

Les candidatures sont rédigées en langue francgaise. Tout document en langue étrangere
sera considéré comme non fourni. Si le candidat souhaite joindre a sa candidature un
document qu’il n’est pas en mesure de fournir en langue francaise, il y joint une traduction
en frangais.

Tous les échanges écrits et oraux se feront en langue francaise.

3.7. Unité monétaire

L’euro est 'unité monétaire appliquée au présent marché.

3.8. Contenu du dossier de consultation : Phase Candidature

Le Dossier de Consultation des Entreprises (DCE) référencé sous le numéro 25056_PERSO04
est téléchargeable gratuitement et en libre acces sur le profil Acheteur de Comutitres

accessible a l’adresse suivante : https://marches.maximilien.fr/entreprise.

Comutitres se réserve la possibilité de procéder a des modifications relatives au contenu
du DCE - PHASE CANDIDATURE.

e Le présent Réglement de la Consultation (RC) relatif a la phase 1 de sélection des
candidatures et ses annexes a savoir :

o Annexe 1_RC: Les dispositions relatives a la dématérialisation,
accessible a la fin du présent document ;

o Annexe 2_RC : Un modéle de cadre de réponse Candidature ;
< Un modéle de DC1 (lettre de candidature-co-traitance) ;
< Un modele de DC2 (déclaration du candidat) ;
< Un modéle DC4 (sous-traitance).

e Le Cahier des Clauses Techniques Particuliéres (CCTP).

L’attention des candidats est attirée sur le fait que, s’ils ne s’identifient pas
sur la plateforme Maximilien lorsqu’ils téléchargent le DCE, ils ne seront pas
informés des éventuels rectificatifs du dossier de consultation ni des
questions-réponses qui y seraient déposées.
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4. MODALITES ESSENTIELLES DE FINANCEMENT ET DE PAIEMENT

Les dépenses relatives a I'exécution du présent marché seront imputées sur le budget de
Comutitres.

Le délai global de paiement ne peut excéder 30 jours.

Les conditions de réglement et de facturation du marché seront détaillées dans le Cahier
des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) qui sera accessible dans le DCE Phase
Offre.

Les paiements sont effectués par virement bancaire.

5. PHASE CANDIDATURE

tel que décrit a 'article 5 doit étre remis.

0 Lors de la phase candidature de la procédure, seul le dossier de candidature
Ne pas remettre d’offre a ce stade

5.1. Contenu de la candidature

5.1.1. Interdiction de soumissionner

Outre les interdictions de soumissionner obligatoires définies aux articles L2141-1 a
L2141-5 du Code de la commande publique, Comutitres retient, en application des articles
L2141-7 a L2141-11 du Code précité, les interdictions de soumissionner facultatives
suivantes :

+ Les personnes qui ont entrepris d'influer indment sur le processus décisionnel de
Comutitres, ou d'obtenir des informations confidentielles susceptibles de leur
donner un avantage indu lors de la procédure de passation du présent marché, ou
ont fourni des informations trompeuses susceptibles d'avoir une influence
déterminante sur les décisions d'exclusion, de sélection ou d'attribution ;

 Les personnes qui, par leur participation préalable directe ou indirecte a la
préparation de la procédure de passation du marché, ont eu accés a des
informations susceptibles de créer une distorsion de concurrence par rapport aux
autres candidats, lorsqu'il ne peut étre remédié a cette situation par d'autres
moyens ;

e Les personnes qui, par leur candidature, créent une situation de conflit d'intéréts,
lorsqu'il ne peut y étre remédié par d'autres moyens. Constitue une situation de
conflit d'intéréts toute situation dans laquelle une personne qui participe au
déroulement de la procédure de passation du marché ou est susceptible d'en
influencer l'issue, directement ou indirectement, un intérét financier, économique
ou tout autre intérét personnel qui pourrait compromettre son impartialité ou son
indépendance dans le cadre de la procédure de passation du marché.

Lorsgu'un soumissionnaire se trouve, en cours de procédure, en situation d'interdiction de
soumissionner obligatoire ou facultative, il en informe, sans délai, Comutitres. En cas
d’interdiction de soumissionner obligatoire, le soumissionnaire est automatiquement exclu
de la procédure.
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5.1.2. Interdiction de soumissionner en cas de groupement et de sous-traitance

Lorsque le motif d'exclusion de la procédure de passation concerne un des membres du
groupement, Comutitres exige son remplacement par une personne qui ne fait pas l'objet
d'un motif d'exclusion dans un délai de dix jours a compter de la réception de cette
demande par le mandataire du groupement. A défaut, le groupement est exclu de la
procédure.

Les personnes a l'encontre desquelles il existe un motif d'exclusion ne peuvent étre
acceptées en tant que sous-traitant.

Lorsque le sous-traitant a l'encontre duquel il existe un motif d'exclusion est présenté au
stade de la candidature, Comutitres exige son remplacement par une personne qui ne fait
pas l'objet d'un motif d'exclusion, dans un délai de dix jours a compter de la réception de
cette demande par le candidat ou, en cas de groupement, par le mandataire du groupement.
A défaut, le candidat ou le groupement est exclu de la procédure.

5.1.3. Candidature hors DUME

Chaque candidat produit obligatoirement un dossier de candidature complet comprenant
les pieces suivantes :

. Au titre de la capacité juridique

= La lettre de candidature (ou formulaire DC1 disponible ici ou équivalent) diment
rempli, daté et comportant une adresse électronique valide, a laquelle pourra
étre envoyée toute correspondance relative a la présente consultation ;

= La déclaration du candidat (ou formulaire DC2 disponible ici ou équivalent) ou
du membre du groupement, ddment complété ;

= Si le candidat est en redressement judiciaire, la copie du ou des jugements
prononcés, justifiant qu’il a été habilité a poursuivre son activité pendant la
durée prévisible du marché ;

= Le pouvoir de la personne habilitée a engager le candidat ;

= La Preuve d'une assurance pour les risques professionnels.

Si le candidat n'utilise pas le formulaire DC1, la déclaration sur l'honneur a
fournir doit reprendre celle de l'art. R2143-3 du CCP, déclaration sur
l'honneur pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux
articles L2141-1 a L2141-5 et L2141-7 & L2141-11.

En outre, en cas de co-traitance, une seule lettre de candidature sera
établie pour l'ensemble du groupement. Elle précisera la nature du
groupement et désignera le mandataire.

o Au titre de la capacité économique et financiére

Le candidat fournit la déclaration concernant le chiffre d'affaires global du candidat et, le
chiffre d'affaires du domaine d'activité faisant l'objet du marché public, portant au
maximum sur les trois (3) derniers exercices disponibles en fonction de la date de création
de l'entreprise ou du début d'activité du candidat, dans la mesure ou les informations sur
ces chiffres d'affaires sont disponibles.

Conformément a larticle R2142-7 du Code de la commande publique le dernier chiffre
d’affaires annuel du candidat doit représenter au moins 7 500 000 €.
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Le candidat fournit également les bilans ou extraits de bilan, concernant les trois derniéres
années.

. Au titre de la capacité technique

Le candidat fournit une déclaration indiquant :

o Volume réalisé de personnalisation de cartes sur les trois derniéres années ;

o Capacité minimum et maximum de 'outil technique pour la personnalisation
de supports rigides et souples ;

o Une déclaration indiquant les effectifs moyens (internes et externes) annuels
du candidat, la part du personnel technique sur Ueffectif global, notamment
la part de Ueffectif support de la Solution et la part de leffectif
Développement sur les trois (3) derniéres années.

. Au titre de la capacité professionnelle

Une présentation des principales prestations réalisées au cours des trois (3) dernieres
années auprés d’acteurs des domaines d’activité public et privé avec notamment au
maximum 4 références similaires aux prestations attendues par Comutitres.

Pour chaque prestation présentée seront indiqués : le destinataire (public ou privé), le
montant du contrat, sa date de début et sa date de fin.

Conformément a l'article R2142-3 du Code de la commande publique, si le candidat s'appuie
sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des capacités de ce ou ces
opérateurs économiques et apporte la preuve qu'il en disposera pour l'exécution du marché
public. Cette preuve peut étre apportée par tout moyen approprié.

Si, pour une raison justifiée, le candidat n'est pas en mesure de produire les
renseignements et documents demandés par Comutitres, il est autorisé a prouver sa
capacité technique, professionnelle et financiére par tout autre moyen considéré comme
approprié par Comutitres.

Comutitres attire lattention des candidats sur le fait que les éléments
relatifs a leur capacité technique, professionnelle et financiere peuvent étre

renseignés dans le modele de cadre de réponse candidature prévu a cet effet
(annexe 2 du présent RC).

Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents et renseignements que Comutitres
peut obtenir directement par le biais d'un systéme électronique de mise & disposition
d'informations administré par un organisme officiel ou d'un espace de stockage numérique,
a condition que figurent dans le dossier de candidature toutes les informations nécessaires
a la consultation de ce systeme ou de cet espace et que l'acces a ceux-ci soit gratuit.
Attention, cette faculté ne peut concerner que des documents génériques, et en aucune
facon des documents qui ne peuvent, de par leur nature méme, qu’étre spécifiques a la
consultation en cours.
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5.1.4. Candidature sous forme de DUME

En application de larticle R2143-4 du Code de la commande publique, le candidat peut
présenter sa candidature sous la forme d’un document unique de marché européen (DUME).

5.1.5. Précisions concernant le groupement momentané d’entreprise (Co-traitance)

Les candidats peuvent présenter leur candidature sous forme de groupement conjoint ou
solidaire, conformément aux dispositions des articles R2142-19 et R2142-20 du Code de la
commande publique.

Toutefois, les candidats sont informés que :
e Il leur estinterdit de présenter pour le présent marché plusieurs offres en agissant
a la fois en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs
groupements ;
e Il leur estinterdit de présenter pour le présent marché plusieurs offres en agissant
en qualité de membre de plusieurs groupements ;

Dans le cas d'une candidature d'un groupement d'entreprises, chaque membre du
groupement doit fournir 'ensemble des documents et renseignements attestant de ses
capacités juridiques, professionnelles, techniques et financieres. L'appréciation des
capacités du groupement est globale.

Si le groupement présente sa candidature sous la forme du DUME, chacun des membres
du groupement doit fournir un DUME distinct.

Toutes les candidatures qui ne respecteraient pas les exigences mentionnées ci-dessus
seront écartées, qu’elles soient individuelles ou en groupement.

5.1.6. Précisions concernant la sous-traitance

Les candidats ont la possibilité de sous-traiter une partie des prestations du marché ou de
’accord cadre objet de la présente consultation sous réserve de se conformer strictement
aux dispositions de la loi n°® 75-1334 du 31 décembre 1975 relative a la sous-traitance, a
Particle L2193-3 et R2193-1 a R2193-4 du Code de la commande publique.

Les candidats devront obtenir de Comutitres l’acceptation de chaque sous-traitant et
'agrément des conditions de paiement de chaque contrat de sous-traitance.

A cet effet, il communique un formulaire DC4 rempli par sous-traitant. Il est rappelé aux
candidats que la sous-traitance de l'intégralité des prestations est interdite.

e« Candidature hors DUME

La présentation d'un sous-traitant se fait a l'aide de l'imprimé DC4 (Déclaration de sous-
traitance) ci-joint au document de la consultation diment rempli et signé par le sous-
traitant et le candidat, comportant l'indication des capacités professionnelles, techniques
et financiéres du sous-traitant ainsi que la déclaration sur l'honneur que le sous-traitant
ne tombe pas sous le coup d'une interdiction d'accéder aux marchés publics.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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 Candidature sous forme de DUME

Si le candidat s'appuie sur un ou des sous-traitants pour faire acte de candidature, il
renseigne la partie |I-C du DUME et fournit pour chacun de ces sous-traitants un formulaire
DUME distinct contenant les informations nécessaires a 'analyse de ses capacités.

Si le candidat ne s'appuie pas sur de la sous-traitance pour faire acte de candidature mais
qu'il a l'intention de sous-traiter une part du marché, il renseigne la partie |I-D du DUME.

Les soumissionnaires devront remettre les documents listés ci-dessus.

5.2. Sélection des candidatures

5.2.1. Vérifications des conditions de participation et recevabilité des candidatures

En référence a ’article L2141-8 du Code de la commande publique, Comutitres écartera la
candidature d’un candidat qui, par sa participation préalable directe ou indirecte a la
préparation de la procédure de passation du marché public, aurait eu accés a des
informations susceptibles de créer une distorsion de concurrence par rapport aux autres
candidats, lorsqu'il ne peut étre remédié a cette situation par d'autres moyens.

Les candidatures seront analysées au regard des éléments fournis au titre de la candidature
et conformément aux articles R2144-1 a R2144-7 du Code de la commande publique.

Sont éliminés les candidatures :

e Arrivées hors délai ;

e Qui ne démontrent pas d'aptitude a exercer l'activité professionnelle, qui ne
présentent pas les capacités et garanties techniques et professionnelles, ni les
capacités économique et financiére suffisantes au regard de l'objet du marché et
de ses conditions d’exécution ;

e Pour lesquelles il est constaté que des pieces dont la production était réclamée a
Carticle 5.1.3 du présent reglement de consultation sont absentes ou incompletes.

Les candidats reconnaissent étre parfaitement informés qu’en cas de groupement
d’opérateurs économiques constitué en application des articles R2142-19 a R2142-27 du
code de la commande publique, la capacité a exécuter le marché auquel il candidate est
appréciée de maniere globale, pour ’ensemble des membres du groupement.

Conformément a 'article R2144-2 du Code de la Commande Publique, si Comutitres
constate que des pieces de candidature dont la production était réclamée sont absentes
ou incompletes, il peut décider de demander a tous les candidats concernés de produire
ou de compléter ces pieces dans un délai identique pour tous. Ce délai est précisé dans la
demande de complément.

5.2.2. Critéres de sélection des candidatures

Comutitres choisit de restreindre le nombre de candidats pouvant déposer une offre en
retenant au maximum trois (3) soumissionnaires.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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Les dossiers de candidature sont examinés a partir des pieces fournies par les candidats,
et évalués en fonction des critéres suivants :

Critére1: Le dernier chiffre d’affaires annuel du candidat doit
Capacité Seuil représenter au moins 7 500 000 €.

économique et minimal

financiere

Critére 2: 40% e Volume réalisé de personnalisation de cartes sur les
Capacité trois derniéres années

technique

e Capacité minimum et maximum de Uoutil technique
pour la personnalisation de supports rigides et
souples

e Une déclaration indiquant les effectifs moyens
(internes et externes) annuels du candidat, la part du
personnel technique sur Ueffectif global, notamment
la part de Ueffectif support de la Solution et la part
de leffectif Développement sur les trois (3) derniéres
années

Critére 3: Références similaires
Capacité 60%
professionnelle

5.2.3. Choix des candidats admis a participer a la Phase 2 (négociation et offre)

A lissue de l'analyse des candidatures, Comutitres effectue un classement des candidats.
Seuls les 3 candidats maximum les mieux classés, seront invités a soumettre une offre.

En application des dispositions de l'article R2144-7 du CCP, Comutitres vérifie, en outre,
avant l’envoi de linvitation a déposer une offre initiale, que les participants ne sont pas
dans un cas d’interdiction de soumissionner et demande les documents suivants :

e Le numéro unique d'identification permettant a Comutitres d'accéder aux
informations pertinentes par le biais d'un systéme électronique mentionné au 1° de
'article R. 2143-13 du Code de la Commande Publique ;

e Les certificats fiscaux et sociaux délivrés par les administrations et organismes
compétents (arrété du 22/03/2019 NOR : ECOM1830220A) ;

e Les pieces prévues a larticle D8222-5 du Code du travail, a savoir une attestation
de fourniture des déclarations sociales et de paiement des cotisations et
contributions de sécurité sociale prévue a l'article L243-15 ou attestation de
vigilance émanant de l'organisme de protection sociale chargé du recouvrement des
cotisations et des contributions datant de moins de six mois dont elle s'assure de
l'authenticité auprés de l'organisme de recouvrement des cotisations de sécurité
sociale ;

e Une attestation d’assurance responsabilité civile ;

e Sil’entreprise est en redressement judiciaire, copie du ou des jugements prononcés
a cet effet.

Les candidats établis a l'étranger produisent un certificat établi par les administrations et
organismes du pays d'origine.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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6. PHASE OFFRE

Pour cette deuxieme phase de la procédure,
Seuls les trois (3) premiers candidats retenus en phase candidature

pourront y accéder et remettre une offre.

Si une offre est déposée simultanément a une candidature seule la candidature sera
ouverte et analysée. L’offre quant a elle ne sera pas analysée et sera détruite.

6.1. Critéres de sélection des offres

Conformément aux articles R2152-7 et L2152-7 du Code de la commande publique,
Comutitres choisit U'offre économiquement la plus avantageuse, en fonction des critéres
pondérés suivants :

Critére Pondération
Valeur technique décomposée en sous-critéres : 45%
Sous-critere 1 : Compréhension du besoin au travers de cas
correspondant a lactivité de Comutitres : 5%
Sous-critere 2 : Moyens techniques et humain permettant
d’apprécier la mise en ceuvre et lorganisation des moyens
informatiques et matériels nécessaires a U'exécution de la
personnalisation et de la logistique : 50%
Sous-critere 3 : pilotage et gestion des moyens humains et
matériel nécessaires a la phase de construction : 35%

Valeur sécurité des données 10%
Valeur RSE 5%
Valeur financiére au travers du DQE 40%

En cas de suspicion d’offre anormalement basse et dans le respect des conditions prévues
aux articles R2152-3 a R2152-5 du code de la commande publique, Comutitres exige que le
soumissionnaire justifie du prix ou des co(its proposés dans son offre.

6.2. Négociation

Conformément ’article R2161-23 du CCP, Comutitres se réserve la possibilité d’attribuer le
marché sans négociation. Ainsi, les soumissionnaires sont invités a présenter leur meilleure
offre dés le premier dépoOt. Dans ce cas, les offres initiales seront considérées comme les
offres finales.

Comutitres se réserve la possibilité d’organiser un ou plusieurs tours de négociation afin,
notamment, de permettre aux soumissionnaires et a Comutitres de négocier les offres
déposées.

Comutitres négociera avec les trois (3) soumissionnaires admis a présenter une offre, dans
le respect d’une stricte égalité de traitement entre les soumissionnaires, des principes de
transparence et d’impartialité, jusqu’a la cloture de la phase de négociations.

La date a laquelle ces négociations auront lieu sera communiquée ultérieurement et aprés

la date limite de remise des offres. Les soumissionnaires seront convoqués par courrier
électronique via la plateforme Maximilien.
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Pendant toute la durée des négociations, Comutitres se réserve la possibilité d’ajuster le
contenu du dossier de consultation des entreprises sur des éléments non-substantiels et
laissera une durée suffisante aux soumissionnaires pour ajuster leur offre en conséquence.

Tout soumissionnaire est tenu de participer aux négociations a la date convenue par
Comutitres, sous peine d’étre éliminé de la consultation.

Lors de ces négociations, la présence de l’équipe projet pressentie serait souhaitable, a
défaut la présence du chef de projet est requise.

La négociation sera d’une durée identique pour chaque soumissionnaire est estimée a 2
heures maximum. Compte tenu de cette durée et afin d’aborder plus directement les
themes importants de 'offre du soumissionnaire, il ne sera pas nécessaire pour ce dernier
de présenter Uhistoire, organisation et les résultats financiers de sa société.

Comutitres posera si nécessaire des questions au soumissionnaire au cours de son audition
sur tous les aspects de son offre. Ces échanges permettront a Comutitres de s’assurer que
le contenu de l'offre du soumissionnaire et les solutions apportées, sont bien en adéquation
avec les besoins exprimés.

A lissue des séances de négociations, Comutitres remettra a chacun des soumissionnaires
un compte-rendu individualisé qui comportera les demandes de précisions et, le cas
échant, les points négociés. Ce compte-rendu sera transmis par courrier électronique aux
soumissionnaires postérieurement aux négociations.

Comutitres se réserve également la possibilité d’exclure le ou les soumissionnaires les
moins bien classés aprés analyse des offres intermédiaires par application des critéres de
sélection des offres définis a larticle 6.1 du Réglement de la Consultation.

L'attribution du marché sera effectuée, le cas échéant, au soumissionnaire ayant présenté
Uoffre économiquement la plus avantageuse, sur la base de leurs offres définitives,
postérieurement aux négociations, appréciée en fonction des critéres et sous-critéres
précisés a l'article 6.1 du présent document.

Conformément aux dispositions de l’article R2132-7 du code de la commande publique, les
candidats ont l’obligation de transmettre leur dossier exclusivement par voie électronique
via la plate-forme de dématérialisation Maximilien.

Les modalités de remises des plis dématérialisés figurent a ’annexe 1 du présent document.

7.1. Délais de remise des candidatures

Les dossiers qui parviendraient aprés la date et ['heure fixées ci-dessus ainsi que ceux ne
respectant pas scrupuleusement les dispositions indiquées dans le présent article seront
rejetés sans étre analysés.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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7.2. Modalités de réponse

Les envois par e-mail pour la remise des offres ne sont pas autorisés.

Les candidats disposent sur la plate-forme de dématérialisation Maximilien d’une aide, pour
les procédures électroniques, exposant le mode opératoire relatif au dépo6t des dossiers.

Dans le cas oU une candidature est susceptible d'entrainer la transmission de documents
volumineux, et pour éviter tout retard consécutif aux aléas de transmission électronique
qui pourraient en résulter, il appartient au soumissionnaire d'envoyer son pli électronique
dans les temps.

Il est a noter que la durée du téléchargement est fonction du débit de l’acces Internet du
soumissionnaire et de la taille des documents a remettre.

Pour information, la taille des fichiers déposés sur Maximilien ne peut excéder 1Go et la
taille maximale des dépots est de 4Go.

Lors de son dépot, le candidat devra s’assurer d’obtenir :

e Une justification de la plateforme de dématérialisation ;

e Une preuve de la date de réception de sa candidature soit au moyen d’un accusé
de réception en cas d’envoi mail, soit en demandant directement la production d’un
récépisse.

Les indications détaillées, relatives notamment a la remise d’une copie de sauvegarde et le
fonctionnement de la plate-forme Maximilien, sont présentées en annexe du présent
document.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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8.1. Nature des communications et échanges d'informations avec les soumissionnaires

Les communications et les échanges d'informations, sont effectués uniquement par voie
électronique, via la plateforme Maximilien conformément a la reglementation.

Les candidats ne peuvent pas recourir a des modes différenciés de transmission pour la
candidature et pour l'offre.

8.2. Modification des documents remis aux candidats

e Modifications par le candidat :

Les candidats n'ont pas a apporter de complément ou de modifications aux documents de
la consultation.

e Modifications par Comutitres :

Comutitres se réserve le droit d'apporter des modifications aux documents de la
consultation. Les candidats devront répondre sur la base des documents modifiés.

Comutitres informera, via la plateforme de dématérialisation, tous les candidats dans le
respect du principe d’égalité de traitement des candidats.

8.3. Questions des soumissionnaires

Les candidats ont la faculté de poser des questions relatives a la présente consultation au
plus tard 06/11/2026 a 12:00:00. Pour ce faire, la seule voie autorisée est le portail de
dématérialisation.

Les réponses ainsi que les documents de la consultation modifiés le cas échéant sont

envoyés aux candidats six (6) jours au plus tard avant la date limite fixée pour la réception
des candidatures.

8.4. Confidentialité

Le candidat est soumis a une obligation générale de confidentialité. Il s’engage a utiliser les
informations regcues de Comutitres seulement pour ’établissement de son offre.

Il ne diffuse aucune information regue de Comutitres au cours de la consultation sans
accord préalable et écrit de Comutitres, notamment sur les éléments suivants :

e Expressions de besoin ;

e Dossiers de Consultation des Entreprises et pieces du marché y compris toute

piece technique ;

e Marché signé dans toutes ses piéces et ses annexes ;

e Comptes rendus et supports de réunions ;

e Communications avec les soumissionnaires dans le cadre de la Consultation.

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_PERSO4
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Comutitres conserve tous les droits de propriété intellectuelle des documents fournis au
travers de cette consultation.

8.5. Achévement de la procédure

Comutitres se réserve le droit, a tout moment jusqu’a la signature du contrat, de ne pas
donner suite a la procédure de consultation. Les candidats ne pourront prétendre a aucune
indemnisation ou dédommagement au titre de ’abandon de la consultation.

9. DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION COMPETENTE

Le droit frangais est le seul droit applicable.

9.1. Instance chargée des procédures de recours

Tribunal judiciaire de PARIS
Parvis du tribunal de Paris
75859 Paris Cedex 17
Téléphone : 01 44 32 51 51

9.2. Les précisions concernant les délais d'introduction

Les précisions concernant les délais d'introduction des recours pourront étre obtenus
aupres du :

Greffe du Tribunal judiciaire de PARIS

Parvis du tribunal de Paris

75859 Paris Cedex 17

Téléphone : 01 44 32 51 51
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Conditions de remise des candidatures et des offres par voie dématérialisée

Pour rappel, et conformément aux dispositions de l'article R2132-7 du Code de la commande publique,
les opérateurs économiques ont lobligation de transmettre leur dossier exclusivement par voie
électronique via https://www.maximilien.fr/.

Chaque document dématérialisé doit étre numéroté et intitulé clairement et lisiblement
conformément aux mentions du réglement de la consultation (Exemple : 1_DC1, 2_DC2, 3_déclaration
des effectifs etc...)

Dans ’hypothése d’une candidature groupée, la sécurité et Pauthenticité des informations transmises
au nom des membres du groupement incombent au mandataire.

Le dossier de candidature et 'offre ne peuvent étre déposés que sous les formats suivants : .zip,
.pdf, .doc et .xls, ainsi que les fichiers de type ODF (odt et .ods).

Le candidat est invité a ne pas utiliser de macro-instructions dans les documents transmis et a faire
en sorte que sa candidature et/ou son offre ne soi(en)t pas trop volumineuses.

Tout document électronique envoyé par un candidat dans lequel un virus informatique est détecté
par la personne publique peut faire 'objet d’un archivage de sécurité sans lecture dudit document.
Ce document est dés lors réputé n’avoir jamais été regu et le candidat en est informé.

Toute information complémentaire peut étre obtenue auprés de lopérateur de la plateforme de
dématérialisation a 'adresse suivante : https://www.maximilien.fr/.

Attention aux filtres anti-spam :

Les courriels envoyés par la plateforme Lle sont depuis l|'adresse électronique
nepasrepondre@maximilien.fr

IL convient donc d’ajouter cette adresse dans la liste blanche de votre serveur/client de messagerie /
logiciel tiers anti-spam afin que les courriels envoyés depuis Maximilien ne soient pas filtrés.

Copie de sauvegarde

Le candidat peut, a titre de copie de sauvegarde, transmettre sur support physique électronique (clé
USB) son offre. Cette copie de sauvegarde doit impérativement parvenir avant la date et ’heure limite
de remise des plis fixée dans le présent réglement de la consultation.

Cette copie de sauvegarde doit étre placée dans une enveloppe fermée comportant la mention lisible
de « COPIE DE SAUVEGARDE pour la consultation relative a la « PAN PERSONNALISATION — PHASE
CANDIDATURE ».

A défaut d’une telle mention la candidature et U'offre seront déclarées irrecevables.

La copie de sauvegarde ne peut étre ouverte par ’Acheteur que dans les cas suivants, lorsque le pli

e contient un programme informatique malveillant (ou « virus ») ;

Titre du marché : PERSONNALISATION 4 Référence : 25056_EAS_PERSO 4
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e est réceptionnée a la date limite de remise des plis de maniere incomplete ;

e est réceptionnée hors délai, si Comutitres dispose d’éléments tangibles montrant que le pli a
commencé a étre transmis avant ’échéance de fermeture de la remise des plis et si la copie
de sauvegarde est, elle, parvenue dans les délais ;

e n’a pas pu étre ouverte par Comutitres.

En cas de difficulté de la remise des offres sur la plateforme dématérialisée, le soumissionnaire doit
s’adresser a la hotline de la plateforme Maximilien.

Il est fortement conseillé de déposer une copie de sauvegarde sur clé USB.
Cette copie de sauvegarde peut étre déposée a l’adresse suivante :

COMUTITRES S.A.S
Service Achats
21, Boulevard Haussmann
75009 Paris
"NE PAS OUVRIR"
« PAN PERSONNALISATION 4 - PHASE CANDIDATURE ».

Conformément a ’annexe 6 du code de la commande publique, modifié par l'arrété du 14 avril 2023,
le candidat ou le soumissionnaire peut remettre une copie de sauvegarde par voie électronique a

condition que ce dépot se fasse dans le respect de ’lannexe 8 du code de la commande publique.

Signature et notification du marché

La candidature et Uoffre électroniques ne requiérent pas de certificat électronique de signature. La
remise de documents numérisés suffit.

Au stade de lattribution, il sera demandé a lattributaire de signer électroniquement UActe
d’Engagement

Dans ce cas il devra le faire application de larrété du 22 mars 2019 relatif a la signature électronique
dans la commande publique.

Par conséquent le candidat doit respecter les conditions relatives :
1) au certificat de signature du signataire,
2) a Poutil de signature utilisé (logiciel, service en ligne, parapheur le cas échéant), devant produire

des jetons de signature conformes aux formats réglementaires dans l'un des trois formats acceptés.

Rappel général :

e Un fichier zip signé ne vaut pas signature des documents qu’il contient. En cas de fichier zippé,
chaque document pour lequel une signature est requise doit étre signé séparément.

e Une signature manuscrite scannée n’a pas d’autre valeur que celle d’une copie et ne peut pas
remplacer la signature électronique.

a) Les exigences relatives aux certificats de signature du signataire
Le certificat de signature du signataire respecte au moins le niveau de sécurité préconisé.
1er cas : Certificat émis par une Autorité de certification "reconnue”
Le certificat de signature est émis par une Autorité de certification mentionnée dans l'une des listes

de confiance suivantes :
https://www.numerique.gouv.fr/
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https://cyber.gouv.fr/obtenir-un-certificat-de-signature-electronique

Dans ce cas, le candidat n'a aucun justificatif a fournir sur le certificat de signature utilisé pour signer
sa réponse.

2éme cas : Le certificat de signature électronique n’est pas référencé sur une liste de confiance

Le candidat s’assure que le certificat qu’il utilise est au moins conforme au niveau de sécurité
préconisé sur le profil d’acheteur, et donne tous les éléments nécessaires a la vérification de cette
conformité par Comutitres.

Dans ce deuxiéme cas, le signataire transmet a titre de justificatifs les informations suivantes :

e la procédure permettant la vérification de la qualité et du niveau de sécurité du certificat de
signature utilisé : preuve de la qualification de l'Autorité de certification, la politique de
certification... ;

e les outils techniques de vérification du certificat : chaine de certification compléte jusqu’a
UAC racine, adresse de téléchargement de la derniere mise a jour de la liste de révocation ;

e l'adresse du site internet du référencement du prestataire par le pays d'établissement ou, a
défaut, les données publiques relatives au certificat du signataire, qui comportent, au moins,
la liste de révocation et le certificat du prestataire de services de certification électronique
émetteur.

b) Outil de signature utilisé pour signer les fichiers
Le candidat utilise l'outil de signature de son choix.

Lorsque le candidat utilise un autre outil de signature que celui proposé par Maximilien il doit
respecter les deux obligations suivantes :

1) Produire des formats de signature XAdES, CAdES ou PAdES ;
2) Permettre la vérification en transmettant en paralléle les éléments nécessaires pour procéder a la
vérification de la validité de la signature et de lintégrité du document, et ce, gratuitement.

Ainsi le signataire indique la procédure permettant la vérification de la validité de la signature en
fournissant notamment :

e le lien sur lequel loutil de vérification de signature peut étre récupéré, avec une notice
d’explication et les prérequis d’installation (type d’exécutable, systémes d’exploitation
supportés, etc.) ; la fourniture d’une notice en francgais est souhaitée ;

e le mode de vérification alternatif en cas d’installation impossible pour Comutitres (contact a
joindre, support distant, support sur site etc.).
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